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Status Quo & Prognosen
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Gesamtmarkt Wien: Status Quo 1-10 / 2022

ALLE UNTERKUNFTE - INKL. SONSTIGE QUARTIERE (JUGENDHERBERGEN, FERIENWOHNUNGEN,
PRIVATQUARTIERE, CAMPING, ETC.)

ALLE UNTERKUNFTE

Ankunfte (1-10) 4.430.713
Veranderung in % von 2021 zu 2022 (1-10) +155%
Nachtigungen (1-10) 10.492.529
Veranderung in % von 2021 zu 2022 (1-10) +153%
Nettonachtigungsumsatz (1-9) € 573.780.200
Veranderung in % von 2021 zu 2022 (1-9) +214%

QUELLE: MA23 - MAB, EIGENE BERECHNUNGEN
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Wien: Top 15 Herkunftsmarkte im 1-10 / 2022

ALLE UNTERKUNFTE VS. 5*-HOTELS

Alle Unterklnfte Nachtigungen| +/- absolut +/- % 5*-Hotels Nachtigungen| +/- absolut +/- %
Osterreich 2.222.574{1.028.980 86,2%| |USA 167.020 127861] 326,5%
Deutschland 2.207.949[1.175.309] 113,8%| [Osterreich 135.586 72609 115,3%
USA 601.087| 476.738] 383,4%| |Deutschland 131.317 57888 78,8%
Italien 462.087| 326.167| 240,0%| |Grof3britannien 62.237 49114 374,3%
Grof3britannien 366.019| 305.269] 502,5%| |Schweiz 35.656 19735 124,0%
Spanien 331.066| 226.719| 217,3%| |Arabische Lander 35.573 23886, 204,4%
Frankreich 285.016/ 186.519| 189,4%| |VAE 33.890 11554 51,7%
Israel 258.970 126.553 95,6%)| |Israel 31.950 8452 36,0%
Polen 256.507| 138.302| 117,0%| |Ukraine 29.849 23118  343,5%
Ukraine 247.771) 203.401] 458,4%)| |Frankreich 28.259 18204 181,0%
Rumanien 245.892| 128.774| 110,0%| |ltalien 20.844 12119, 138,9%
Schweiz 242.525 134.517| 124,5%| |Spanien 20.054 12768 175,2%
Niederlande 226.175 131.120 137,9%| |SaudiArabien 19.717 10373 111,0%
Tschechien 159.067 86.015  117,7%| [Niederlande 19.306 8867 84,9%
Ungarn 128.220 68.238 113,8%| [Rumaénien 15.713 6973 79,8%
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Hotelkategorien
NACHTIGUNGEN 110 / 2022

NACHTIGUNGEN +/-7ZU 2021 AUFENTHALTS-

IN % DAUER

lokafolole 1021923 154,6 2,5
*kokok 4111158 149,9 2,30
X 0736674 154,5 207
*k gk 791.488 151,8 20
Jugendherbergen 492 251 2418 2,22
Campingplatze 63.905 88,1 2,57
Ferienwohnungen, Privatquartiere, etc. 1275130 1381 3,74
Alle Unterkunfte 10.492.529 152,9 2,37

WIEN

QUELLE: MA23 - DEZERNAT STATISTIK



Nachtigungen im Jahresverlauf 2019 - 2022

ALLE HERKUNFTSMARKTE - ALLE UNTERKUNFTE
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Nachtigungsentwicklung im
europaischen Stadtetourismus

Stadtetourismus Recovery Monitor (Summe Ausland u. Inland)
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Nachtigungsentwicklung (international) im
europaischen Stadtetourismus

Stadtetourismus Recovery Monitor (Summe Ausland)
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Nachfrageentwicklung | November - April ~/HQplus

- Hohe Nachfrage fur die Adventwochenenden und Silvester

 Janner, Februar, Marz mit wenig Dynamik in der Nachfrage
(Ausnahme: Radiologenkongress)

Aktuelle Nachfragwerte: Wien HocH MM
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Stand: 17.11.2022
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Preisentwicklung | November - Marz

Preise entwickeln sich
sehr gut bis Silvester

Ab Janner geringe
Dynamik bei allen
Kategorien

Janner & Februar:
Saisonal bedingt mit
geringer Nachfrage und
anhaltend kurzfristigen
Buchungsfenstern
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Online-Bewertungen: Von Qualitatsversprechen

/\/HO plus

und der Bewertung von Preis-Leistung

REVIEW SCORES
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Hotelangebot in Wien
BESTANDSENTWICKLUNG BEHERBERGUNG

BETRIEBE ZIMMER BETTEN
2019 422 34.250 68.200
2020 A1 34.495 68.504
2021 347 31.835 63.363
2022 398 36.710 71.345
Veranderung zum Vorjahrin % 15% 15% 13%
Ende 2025 422 40.160 78.473
Zuwachse 2022 bis 2025 Veranderung in % 6% 9% 10%
Differenz 2025 zu 2019 Veranderung in % 0% 17% 15%

WIEN

QUELLE: MA23 - DEZERNAT STATISTIK & EIGENE RECHERCHE
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Mobilitat
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Flugbewegungen

FLUGBEWEGUNGEN 3. QUARTAL 2022
+34,8% IM VERGLEICH ZU 2021
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VIE Flugbewegungen im Linien- und Charterverkehr im Zeitverlauf

WIEN
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\\\\C‘VI Vienna
International
Airport

201
189

157

76
60
50 58
Airlines Destinationen
Q3/2019 Q3/2020 Q3/2021 mQ3/2022

3. Quartal im 3-Jahresvergleich:
Anzahl der Airlines & Destinationen
im Linienverkehr

Quelle: Flughafen Wien AG, Aviation Development



Flugverbindungen
Mittel- und Langstrecke

Ruckkehr nach Wien

« China Airlines -Taipeh
« Korean Air - Seoul

« Kuwait Airways

Aufstockung im Winter
« EVA Air - Taipeh

« Emirates - Dubai

« Air Canada - Toronto

Neu bei AUA
« Erganzung der Austrian Airlines Flotte
durch A320neo

WIEN
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Meeting Destinati




Wien auf 1. Platz in ICCA-
Kongress-Statistik

PLATZ 4 IM UIA RANKING

« Wien belegt Top-Positionen in
internationalen Industrie-Rankings

« 1. Platz weltweit in der Gesamtwertung
im ,2021 ICCA Ranking - Destination
Performance Index (DPI) Report” vor
Lissabon und Athen

« 4. Platz im Ranking der Union of
International Associations (UIA) nach
Brussel, Seoul und Tokio

WIEN



Ruckblick Meeting-Jahr 2022

AUSGEWAHLTE GROBKONGRESSE AB 5.000
TEILNEHMER:INNEN

« General Assembly of the European
Geosciences Union | 23.-275. |
Austria Center Vienna

« European Academy of Neurology |
25.-28.6. | Austria Center Vienna

« Congress of the European Hematology
Association | 9.-12.6. | Messe Wien

« European Congress of Radiology | 13.-17.7. |
Austria Center Vienna

i | « United European Gastroenterology Week |
© WienTourismus/David Pafir ‘ 8-/]/]’] O | Messe W|en

WIEN
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Ausblick Meeting-Jahr 2023

TN

AUSGEWAHLTE VERANSTALTUNGEN IN DER
MEETING DESTINATION VIENNA

« The Arctic Science Summit Week | 17-24.2. |
Universitat Wien

« European Congress of Radiology | 1.-5.3. |
Austria Center Vienna

« 41st Congress of the European Society of
Cataract and Refractive Surgeons 2023 |
8.-12.9. | Messe Wien

« HR Inside Summit 2023 | 11.-12.10. |
Hofburg Vienna

-
@ WienTour'\smus/Dav& Payr
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BEST IN DISCIPLINE

CANNES LIONS 1x Gold & 2 x Bronze

THE ONE SHOW: 2 x Gold & 3 x Silber & Best of Discipline
D&AD: 2 x Wood Pencil & Yellow Pencll
CLIO AWARDS: 3 x Silber
GERETY AWARDS: 1 x Bronze
NY FESTIVAL AWARDS: 2 x Silber, 2 x Bronze
ADC Award: 2 x Bronze & 1 x Silber
CCA: OnlyFans 3 x Gold & 2 x Silber & 3 x Bronze
& Vienna - A luxurious journey 1 x Gold 1 x Bronze
& Client of the year
EFFIE: 1 x Silber
WEB AD: 1 x Platin, 3 x Gold, 1 x Silber, 2 x Bronze

Client of

LIA: 1 x Grand LIA, 2 x Gold, 1 x Silber, 1 x Bronze 7{.%:37,& the year

WIEN =




Markteset 2023

Nahmarkte Fernmarkte
Deutschland Arabische Lander
Frankreich China
Grol3britannien Japan
_ ltalien Kanada
Osterreich USA
Schweiz Sudkorea
Spanien

WIEN



WIEN

83%
Completion
Rate

500.000
Views




« Genesis Plaza
‘0,1

10 Mio.

Reichweite

Uber 100
Medienberichte
in 24 Markten
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Sus le Visitor Economy
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Status Quo: Zielwerte der Visitor Economy Strategie

NETTONACHTIGUNGS-
UMSATZ @@

alle Unterkinfte

o

2025=2018
SO0 MIC £

TOURISTISCHE
WERTSCHOPFUNG®

direkte und indirekte Effekte

(®

2025 = 2018
56 MRD € in Osterreich, davon
47 MRD € in Wien

UPDATE 2023

NACHHALTIGE
BETRIEBE®

Erhohung zertifizierter Betriebe

der Tourismus- und Freizeitwirtschaft

=

2025 +25%
2018 112 Betriebe

OKOLOGISCHEN
FUSSABDRUCK
SENKEN®

Bei Visitors aus Nahmarkten

-

2025 ofter Bahn als Auto
2018 ofter Auto als Bahn

BAHN = AUTO

WIEN

BEWOHNERINNEN-
ZUFRIEDENHEIT ®©®

Tourismus ist positiv

2025 =2018

9von 10 Wienerinnen

9VON 10

BESUCHERINNEN-
ZUFRIEDENHEIT®®

Gaste wurden Wien weiterempfehlen

i

2025=208

9 von 10 Besucherlnnen

9 VON 10
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+ 280 % :.T HIGHLIGHTS FUR DICH
Aktive Nutzer 2022 4

34 Mio.

+ 290 %
Screen Aufrufe 2022
Personalisiere dein
ivie Erlebnis

deine Interessen und ich zeige dir

Sag mir
personalisierte Vorschlage

363.000

+320 %

Downloads seit Launch







Wiener
Tourismuskonferenz

2022
Klimaneutrales Event

15.000 kg CO2
kompensiert

Unterstutztes
Klimaschutzprojekt:
Kombiprojekt
Naturpramie, Internat.
(Wasserkraftprojekt
Bugoye, Uganda)

+ Alpenraum
Osterreich

: i||i5

diim s amm

ik ﬂtxﬁk ,

© ClimatePartner
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THE CITY OF VISION

B2B-EVENTREIHE
RUND UM DAS JAHRESTHEMA 2023

« Kommunikation des Jahresthemas 2023 an
die B2B-Zielgruppen aus Reisebranche und
Medien

« Inspiration durch interaktives Umfragetool

» Mailand, London, Zurich, Paris, Madrid,
MUnchen, Washington DC und Chicago

A \ \~.©WienTourismus/GiseIIa Motta
VRS

WIEN
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150 Jahre Wiener Weltausstellung

WIEN




HINTERGRUND

« Wien hat sich rund um 1873 neu erfunden

« Wien steht heute unter ahnlichen
Vorzeichen: rasante stadtische Entwicklung
seit den 2000ern

« Wien wurde Weltmetropole und Meeting
Destination

« Es war der Beginn der hohen Lebensqualitat,
des Stadtetourismus und vieler Museen

« Wien feiert 2023 seine Vergangenheit,
Gegenwart und Zukunft im Zeichen urbaner
Visionen

WIEN



ZUGANG
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* Love the arts
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AKTIVITATEN & HIGHLIGHTS - 01-04/23

200 Jahre Lobmeyr

28.4.
11. Karntner Strafe Scheer Mal3schuhe

Neujahrskonzert

Hotel Imperial

JANNER FEBRUAR

i

T

House of Strauss:
Museum & Events im
Casino Zogernitz

Volkskundemuseum

Sonderprogramm Schwerpunkt Sojabohne
im Weltmuseum

WIEN



AKTIVITATEN & HIGHLIGHTS - 05-03/23

Ab 2.5. | Ab 7.6.

16.6.
Ausstellung Sonderausstellung MAK:
Technisches Museum Wien Lobmeyr Wr. Wasserfest

beim Wasserturm

Standort Neuer Markt

> | A.E. Kéchert: X
PANGRAMA fl h ']
VIEN N:)A o0 Jahre =

ORF-Doku
Eréffnung Wiener Weltausstellung Ab 21.6.
Panorama Vienna Sonderausstellung MAK:
Orientalistik

Ab 18.6.
Int. Kongress
der Sojabohne im ACV

WIEN



AKTIVITATEN & HIGHLIGHTS - 09-12/23

1.10.
150 Jahre
Café Landtmann

Dezember

November

September Oktober

m

Wien Museum:

&

e

24.10. GrolB3e Wiedereroffnung

150 Jahre Hochquellenleitung:
Jubildumsbrunnen von Gelatin

WIEN



DIE PARTNER-LOGOS

150 Jahre Wiener Weltausstellung

i,

150 Years of the Vienna World’s Fair

WIEN VIENNA

JETZT @ FUR IMMER NOW @ FOREVER

WIEN
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LANDING PAGE

WIEN.INFO B2B & B2C

« B2B-Landing-Page: Start in KW 38
« URL: b2b.wien.info/vision R —

* Premiere: B2C-Landing-Page bereits ab KW T e o
42 auf wien.info

* Premiere: online first - Inhalte aus

Vienna Intl. erscheinen zuerst auf
wien.info | —

Entwicklung Wier
h noch profit

- URL: wien.info/vision bzw.
vienna.info/vision

WIEN



OCIAL MEDIA

AND I'M WORKING HERE AT THE
HEIDI HORTEN COLLECTION AS A C
CURATOR v

Fortfuhrung und
Weiterentwicklung des
Meet ..” Formats mit
Personen aus der Visitor
Economy

»
l | m
lllll ve ! " -~

4 " N

===

VIENNA/NOW Instagram

Livewalk zu relevanten POls
des Jahresthemas

,Vision & Aufbruch “

MBIBmorkid, and today
... viennatouristboaré-and metamorkid

PPy #PrideMonth! ¢ @metamorkid

Driginal audio vie 2 4 pe

Social Media Video-Stories
zur Bewerbung der
ivie Walks & Guides
Ausspielung auf Social Media
B2C und B2B

WIEN

Organische Begleitung der
Event-Highlights 2023 auf
den B2C- & B2B-Channels

Visit Instagram Profile

A Qa B O

Bewerbung von
ausgewahlten Highlights im
Rahmen der ,Always-ON”
Bewerbung
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WALKS & GUIDES: WIEN IM 3.
JAHRTAUSEND GUIDE

Ein Guide, der die wichtigen neuen Wiener
Orte des 3. Jahrtausends Uberblickt und
digital in Szene setzt

Ansatz: Die Zukunft Wiens wird jetzt
gemacht

Die stadtebaulichen Entwicklungen im
heutigen Wien pragen die Stadt auch in
150 Jahren noch

Seestadt Aspern, MQW, Campus WU,
Hauptbahnhof, Sonnwendviertel, DC
Tower, Design Tower usw.



ROUTE

WEGE, DIE STADT KENNEN ZU LERNEN

« Ausgabe von route mit
Weltausstellungs-Walk

« Ein Gefuhl fur die Dimension des
Weltausstellungsgelandes vermitteln

- Ein Walk, der auch vermittelt, wie stark sich
Wien im 3. Jahrtausend transformiert hat

« Zusammenspiel Print + Digital

WIEN




Vienna, Intl. <

h, UNO, Thekla, Japan, US; Palaststoft,
; Queens, Mozart, Grenzgi i
Florentina, Eitrige, Klimt, 150 Jahre Wiener Weltausstellung

WIEN

WIEN



Vision und

Autbruch

150 Jahre Wiener
Weltausstellung

(Text)
Fobert SEYDEL

Vor 150 Jahren fand in Wien dic Weltausstellung statt. Sic war der Motor fir

die g Wiens zur

Auch heute noch profitiert die Stadt von

den Errungenschaften von damals. Eine Zeitreise in die Vergangenheit und in

die Zukunft Wiens.

Der Start der Wiener Weltsusstellung am 1. Mai
1873 war holprig: Der starke Regen iiberfiutete das
Ausstellungsgelinde beim Wiener Prater. Der An-
sturm der Besucher:innen zur Erdffnung sorgte
flir ein Verkehrachaos, Und die imposante Rotun-
de, damals mit 108 Metern Durchmesser der grofi-
te Kuppelbau der Welt, sowle viele der Puvillons
waren noch nicht fertig. Das hiclt Kaiser Franz
Joseph aber nicht davon ab, die

cin Borsencrash kurz nach der Eréffnung hiclten
viele Menschen davon ab, nach Wien zu reisen. Die
Weltansstellung riss cin ricsiges Loch in dic Staats-
finanzen,

Trotz des finanziellen Flops hat sich die
Weltausstellung susgezahlt. Fiir Wien. Denn die
Weltausstellung (die erste fand 1851 in London
statt) war eine technische und kunsthandwerk-
liche L h 11 uus aller

mit den Worten ,Mit lebhafter Befriedigung sche
ich die Vollendung cines Unternchmens, dessen
Wichtigkeit und Bedeurung ich im vollsten Mafie
wilrdige” zu erdffnen. Doch es sollte noch schlim-
mer kommen: Start der erwarteten 20 Milli

Welt zeigten dic neucsten Errungenschaften, Die
‘Welt wurde neu gedache. Und die zweite Hilfte des
19. Jahrhunderts war in Wien sowieso cine Zeit
der Visionen und des Aufbruchs. Damals wurden
Phiscke el hl; die filr Wiens hobe Lebens-

her:d kamen bis 2. N ber 1873 nur  qualitit heute noch mageblich sind: die 1. Wie-
knapp 7,3 Mill Eine Choleraepid: und ner 1l mit fhrem k 11kl
€ Vienna, Intl. - sowe

‘Wolt sumte llung 1573 Die Rotunde mit dem Stdportal.

5
i
I
2
4

WIEN




reppensteigen st {n anderen Hotels angesagt, tm Hotel Imperial schreftet man empor.
R—

= lume 3

WIEN

Palaststoff

Die Weltausstellung 1873 bescherte Wien einen Boom an neuen
Hotels. Es war der Beginn des modernen Stddtetourismus. Die Hotels
von damals faszinieren noch immer. Und heute erlebt Wien eine
dhnliche Bliitephase mit unzihligen Neueréffnungen. Ein Blick in
storische Hauser, aber auch in besondere neue Hotels, die zeigen, wie

fantastisch Wiens Hotellerie im dritten Jahrtausend ist.

olch hube noch in keinem Hotel der Welt
mer gehabt* Der Ur-
Charlie Chaplin. Von welchem
? Vom Hotel Imperial, das direkt an
iener Ringstrafe liegt, und das wohl Jegen-
dirste Hotel der Stadt ist, Doch cigentlich
Imperial ein Mythos: Hier gingen hunderte Staats-
oberhiupter und Superstars aus aller Welt ein und
aus. Als Musikgott Richard Wagner im Imperial
abstieg, bezog er mit seiner Familie gleich si
Zimmer. Seit jeher begeistert das Impe:
die Wiener:innen: Sigmund Freud hat hier etw
seinen 80. Geburtstag gefeiert. Alle waren hi
Pop-Konig Michael Jackson liebte das imperiale
Ambiente, aber auch Queen Elizabeth I1. Und US-
Regiestar Wes Anderson, ein bekennender W
Fan, holte sich hier Inspiration fiir seinen mit vier
Oscars augezeichneten Klassiker ,Grand Budapest

rstlich wohnen: Das lmperial war das diplomatische
Epizentrum der Weltausssellung 1572
Foto: @ bocal lrmpestad

Text
Johannes LUXNER

Hotel". Denn Anderson lernte hier den
Herrn Moser kennen — den langjihri-
gen Concierge des Imperial - und war von diesem
Wiener Original dermalen begeistert, dass er ihn
als Vorbild fiir seinen Film-Concierge Monsieur
Gustave verwendete. Der Rest ist Kinogeschichte.
Doch begonnen hat die fulminante Historie des
1 am 28, April 1873, piinkelich zur
Wiener Weltausstellung, die am 1.

Mai begann.

Epizentrum der Diplomatie
Denn im Vorfeld des GroBereign s, das in Wien
den Stiidretourismus moderner Prigung begrinde
te, war es notwendig, unzithlige neve Hotels zu er-
richten, um dem erwarteten Strom an Besucher:in-
nen eine entsprechende Bettenzahl zu bieten. Auch
bestehende Bauwerke wurden adap! Und so
kam es, dass aus dem 1865 fertig gesteliten herr-
schaftlichen Palais des Herzogs Philipp von Wiirt-
temberg 1873 ¢in Hotel wurde. Das Hotel Imperial
war eines der ersten Palasthotels iberhaupt. Mit
unglaublichen atmospharischen Qualitd
pensteigen ist in anderen Hotels ange:
rial schreitet man empor. GroRziigigkeit,
und ¢ine gehdrige Portion Mondéni
dem Imperial cinen globalen Ruf als cinzigartiges
Ubernachtungserlebnis. Wer dic Aura der Weltaus-
stellungszeit spitren méchie, ist hier am richrigen
teliste des Jahres 1873

STADTLEBEN




Zehn Fragen an
Jean-Paul Vaugoin
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RO MOSAE QUAE CONSED ' MOSSITI
SSITATA VERRO OCCUPTAE SAMEN-
DEM  QUUNT, CON PA DIANDANIS
POR AS MAGNIA ARUM QUATURITAT
FUGIATUM,  ALIGNIMUS.

Ro mosae quae consed
mossiti ssitata verro oc-
cuptae samendem quunt,
con pa diandanis por as
magnia arum quaturitat fu
giatum, alignimus.
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Danke fur die
Aufmerksamkeit.

WIEN

shaping.vienna.info

wien.info

celebratewien.info

b2b.wien.info
facelbook.com/WienTourismus
facelbook.com/LGBTVienna
youtube.com/Vienna
instagram.com/viennatouristboard

pinterest.at/viennatouristboard
weibo.com/welcometovienna

WeChat

twitter.com/WienInfoB2B
linkedin.com/company/vienna-tourist-board
#ViennaNow




