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Agenda
DAS ERWARTET SIE HEUTE

Norbert Kettner, WienTourismus:

- Uberblick 2025 und aktuelle Zahlen, Daten, Fakten

« Aktuelles zum Eurovision Song Contest

« Update Meeting-Bereich und International Connectivity

« Marketing-Aktivitaten mit besonderem Fokus auf ,Vienna Bites”

Nadine Holly, CoStar:
- Uberblick 2025 & aktuelle Entwicklungen
« Deep Dive zu Auslastungs- und Preisentwicklung mit Fokus auf ESC



AWTUELLES AUS DER STADT

WIEN



Aktuelles aus der Stadt

Schutz des 6ffentlichen Raums
« \erbot ,Mozartverkaufer:innen”
« Ausgewahlte Platze in der Innenstadt

« Verordnung gultig ab Mai 2026

WIEN



ZAHLEN, DATEN, FAKTEN

WIEN



+39%

International tourist arrivals
by region, 2025*

% change

. Change from 2019 (pre-pandemic)

. Change from 2024

+6%

Source: World Tourism Organization (UN Tourism)
(Data as of January 2026)

* Provisional data Middle Africa Europe World
East

Americas A acific

-9%

‘ &
=
UN Tourism

QUELLE: WORLD TOURISM BAROMETER - JANUARY 2026



Verkehrsstrome
9.-15. MARZ 2026

Variation vs previous year

e
Atlantic e sanevree il > VF . x ‘A
ﬂ' g - y

ST
X ' o | MiddleEast
5 North-Africady

Asia/Pacific

Mid-Atlantic

¥
South-Atlantic

¥
Southern Africa

WIEN

QUELLE: EUROCONTROL EUROPEAN AVIATION OVERVIEW

2026 - WEEK 11



Gesamtmarkt Wien: 1-12 / 2025

ALLE UNTERKUNFTE - INKL. SONSTIGE QUARTIERE

ALLE UNTERKUNFTE

Ankunfte (1-12) 8.591.281
Veranderung in % von 2024 zu 2025 (1-12) 52 %
Nachtigungen (1-12) 20.092.646
Veranderung in % von 2024 zu 2025 (1-12) 6,5 %
Nettonachtigungsumsatz (1-12) 1464149804 €
Veranderung in % von 2024 zu 2025 (1-12) 59 %

WIEN

QUELLE: MA23 - MAB, EIGENE BERECHNUNGEN



Gesamtmarkt Wien: 1-2 / 2026

ALLE UNTERKUNFTE - INKL. SONSTIGE QUARTIERE

ALLE UNTERKUNFTE

Ankunfte (1-2) 1.028.730
Veranderung in % von 2025 zu 2026 (1-2) 49 %
Nachtigungen (1-2) 2.352.895
Veranderung in % von 2025 zu 2026 (1-2) 54 %
Nettonachtigungsumsatz (1) 75.496.573 €
Veranderung in % von 2025 zu 2026 (1) 9,2 %

WIEN

QUELLE: MA23 - MAB, EIGENE BERECHNUNGEN



Hotelkategorien
NACHTIGUNGEN 1-2 / 2026

NACHTIGUNGEN

+/- ZU 2025 AUFENTHALTS-

IN % DAUER
Yk kk 223.566 6,2 2,01
2. 8.8.8. ¢ 904198 01 212
Yk ok 605.955 16,4 2,23
ok &k 190.838 29 2,3
Jugendherbergen 84.896 10,7 2,32
Campingplatze 2067 73 2,96
Ferienwohnungen, Privatquartiere, etc. 341.375 58 3,66
Alle Unterklnfte 2.352.895 5,4% 2,29

WIEN

QUELLE: MA23 - DEZERNAT STATISTIK



Top 15 Herkunftsmarkte 1-2 / 2026

ALLE UNTERKUNFTE VS. 5*-HOTELS

Alle Unterkiinfte  Nachtigungen ;{J-S.ZU 2025 l+n/%zu 2025 5*-Hotels Nachtigungen ;{)—S.zu 2025 ;’;{%Z“ 2025
Osterreich 451.099 25.344 6,0% Deutschland 35.172 11.831 50,7%
Deutschland 353.503 42.258 13,6% USA 28.921 2.090 7,8%
ltalien 162.752 7.629 4,9% Osterreich 24.848 -518 -2,0%
USA 100.383 11.630 131% GroBbritannien 14.326 533 3,9%
GroBbritannien 86.993 3.803 4,6% Frankreich 6.747 2] 0,3%
Spanien 78.687 -276 -0,3% Schweiz 6.479 539 9,1%
Frankreich 64.229 -643 -1,0% Italien 6.157 -159 -2,5%
Polen 60.112 -4.413 -6,8% Spanien 5.653 1127 24,9%
Ukraine 59.945 2.338 41% Israel 5.148 841 19,5%
Turkei 56.352 6.427 12,9% Brasilien 4.976 2.376 91,4%
Griechenland 51.603 2749 5,6% Ukraine 4.315 -167 -3,7%
Rumaénien 46.379 -5.974 -1,4% Taiwan 4.269 213 5,3%
China 44.387 8.747 24,5% China 4.237 -734 -14,8%
Serbien 44.246 -1.101 -2,4% Turkei 3.762 -183 -4,6%
Schweiz 41.643 1.574 3,9% Arabische Lander 3.4M -608 -15,1%

WIEN

QUELLE: MA 23 - DEZERNAT GESETZLICHE ERHEBUNGEN



Nachfrageentwicklung Beherbergung

REVENUE POTENZIALRAUME 3-10/2026
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WIEN

Helene Fischer

Aug

Sep

Die Toten Hosen

EADV, EURETINA

Okt

QUELLE: LIGHTHOUSE, 23.02.2026
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Noch 53 Tage bis zum Finale des
Eurovision Song Contest in Wien
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Timings

10.05.2026

Opening Ceremony
mit Turquoise
Carpet Event und

Welcome
26.03.2026 Reception,
Eroffnung
Zweite Ticketwelle Eurovision Village
Mitte 03/2026 11.05.2026 13.05.2026
Ende Einreichfrist 21:00 Uhr
der Songs der Offentliche

Teilnehmerlander Probe

Februar Méarz April
' 30.03.2026
20.02.2026
Bezug des Main Venue
Live-Show

,Vienna Calling
- Wer singt fur
Osterreich?”

Qosmé vertritt
Osterreich mit
,Tanzschein”

(zeitlich gestaffelt) und Beginn
Aufbau Performance Arena,
Ca. 8 Wochen vor dem Finale



|V|e - OfleI@lle HOSt Clty App 14:09 7 w T -
des ESC in Wien =) @-}a Challenge

ZENTRALER GASTE-KOMMUNIKATIONSKANAL @ .
a7 (0 Welcome to the

« VerflUgbar in Deutsch & Englisch @ @ S\ Rl B S
° Ab Anfang Apﬂl /_ = 3D\ Answer the quiz questions and check in.
o Karte und Info zu Fan-Zonen 8 v

4

o Auslastungsinformation fur Village

[O] Sightseeing 0 ESC @ Park & Garden

12 suggestions

o Begleitende Events
o Thematische Walk & Guides

ESC Village - ESC Village -
Rathausplatz Rathausplatz

o FAQs
« Gamification: digitale Stadtrallye vl (UllELE g PR
mit ESC-Bezug (ab 20.4.) Rothousplatz-ciJ Wien Herrmann Tl

Strandbar




Sicherheit

« NEU: offizieller Leitfaden ,Hotel
Awareness”

o Allgemeine & digitale Sicherheit
o Praxisnahe Checklisten
o Online: Hotel Awareness
« AUFRUF: Erfassung von Web-Projekten
o Website/Subdomain/Landing-Page

o E-Mail an esc-cybersecurity@orf.at



https://b2b.wien.info/resource/blob/1117860/93c5c04fe3130f4bfd957bd1a8d6bee9/cyber-security-hotel-awareness-de-data.pdf
mailto:esc-cybersecurity@orf.at
mailto:esc-cybersecurity@orf.at
mailto:esc-cybersecurity@orf.at

eurovision.wien.info caste)
iviewien.info caste)
b2b.wien.info/eurovision @ranche)

@O ® @ @

0€ISion
VIENNA %8§econre‘3r
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ntest - Spezial”

Gasteberatung

Save The Date
27. April 2026 um 16:00 Uhr (online)



INTERNATIONAL CONNECTIVITY
MOBILcTY

WIEN



Internationale
Bahnverbindungen

Direktverbindungen Uber Nacht
aus Uber 25 europaischen Stadten

Davon aus Amsterdam, Hamburg und
Rom mit der neuen Generation Nightjets

Neue OBB-Nightjet-Garnituren
Zurich - Wien ab 14. Juni

WIEN



Anbindung Flughafen Wien

STRECKENSPERRE ZWISCHEN PRATERSTERN
UND HAUPTBAHNHOF - 9/2026 BIS 10/2027

Alternativangebot:

« CAT: Ersatzbusbetrieb ab Wien Mitte
(bis zu 5x/Std.)

«  OBB: REX 7 und Fernzuge zwischen
Hauptbahnhof und Flughafen;
S 7 ab St. Marx

« Vienna Airport Busse: zusatzliche
Verbindung ab Praterstern

Aul3erdem:
« Generalerneuerung A4 bis Ende 2026

WIEN


https://www.oebb.at/de/fahrplan/baustelleninformation/bauarbeiten-stammstrecke
https://www.oebb.at/de/fahrplan/baustelleninformation/bauarbeiten-stammstrecke

/ mh 0

Alternativangebot
Sperre S-Bahn Wien Stammstrecke
07.09.2026 - Ende Oktober 2027

swmn  Gesamtsperre Wien Hbf — Wien Praterstern, S-Bahnen und
REX-Z{ige enden in Wien Praterstern bzw. Wien Hbf |

M@ Taktverdichtungen
Langzlge Linie O, Verlangerung Linie 18, Umleitung Linie 62

) Schottenring

éw

(3 Stadion

Direkt-Shuttlebus OBB (Wien Meidling — Langenfeldgasse) Taktverdichtung U2
[l) AT by bus (Wien Mitte — Flughafen)
A Vienna Airport Bus (Praterstern - Flughafen)
)

Umleitung REXY (Flughaten — Wien Hbf — Richtung Stiden),
Umleitung REX1 (Wien Stadlau — Wien Simmering —
Wien Hbtf - Richtung Suden)

7

Taktverdichtung U1
Volkstheater ()

Verlingerung Linie 18

Langziige Linie O

Taktverdichtung U4

) Wien
Quartier Belvedere

Umleitung REX7 Richtung Flughafen

4 Umleitung REX1
Matzleinsdorfer Platz

QUELLE: OBB
Geiselbergstraie ()

"’\ ien Meidling
@' fvsl .l



Flughafen Wien

Eif

1-2 /2026

3,8 Mio. Passagiere
+1,4 % im Vgl. zu 2025

29.837 Bewegungen
-3,0 % im Vgl. zu 2025

=

1-12 / 2025

32,6 Mio. Passagiere
+2,6 % im Vgl. zu 2024

240.360 Bewegungen
+2.7 % im Vgl. zu 2024

WIEN

NEWS

Neu: Xi‘an
Ab April 3x wochentlich
mit China Eastern

QUELLE: FLUGHAFEN WIEN



Flughafen Wien

KOOPERATIONSVERLANGERUNG FLUGHAFEN WIEN & WIENTOURISMUS BIS 2030

Erneuerung der Kooperationsvereinbarung 2026-2030

Gemeinsame Forcierung der Akquise neuer Airlines und Flugverbindungen

Fokus auf internationale Langstrecken aus Metropolregionen sowie strategisch
bedeutende Herkunftsmarkte (USA, Kanada, UK, Japan, Sudkorea, China, VAE, Saudi-

Arabien)
Ruckgewinnung vor 2020 bestehender Routen

Ziel: internationale Anbindung weiter ausbauen und Tourismus- und Kongressdestination
langfristig starken

WIEN



MEETING DESTINATION V(ENNA

WIEN



Grolveranstaltungen in Wien 2026

KONGRESSE & CORPORATE MEETINGS AB 10.000 ERWARTETEN TEILNEHMER:INNEN
AKTUELLE UBERSICHT ONLINE IM MEETINGKALENDER

04.03.- 08.03.  European Congress of Radiology - ECR ACV
03.05.-08.05. General Assembly of the European Geosciences Union - EGU ACV

10.05. - 17.05. 70th Eurovision Song Contest Wiener Stadthalle
18.05. - 22.05. ViennaUP' 2026 Rathaus
04.06.-07.06. High End Vienna 2026 ACV
30.09.-04.10. Congress of the European Academy of Dermatology & Venerology - EADV  ACV

0110.-04.10. Congress of the European Society of Retina Specialists - EURETINA VIECON
10.11.-12.11. Enlit Europe VIECON

WIEN


https://meeting.vienna.info/de/meetingkalender

Kontingentabfrage NEU ,
ln-Hta
- Digitalisierung der Ausschreibungen fur

Zimmerkontingente zu Kongressen und
grol3en Corporate Events

TR v

—PTE St

 Bereitstellung von mehr Informationen zu

o
)
2.4
)
=
=

;ws b2 ',’.‘“\-:

Veranstaltungen

 Start: Q2/2026

WIEN



KAMPAGNEN & CHANNEL-NEWS

WIEN
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Vienna Gold Noise

SLEEP SOUND AUF SPOTIFY

Einzigartiger Sleep Sound, der auf dem
Gold der Stadt basiert, begleitet von den
Wiener Sangerknaben & Chormadchen

Zielmarkt: USA

Bewerbung & Ausspielung:

Start: 5. Marz
Spotify- & Instagram-Video-Ads

NOW ON SPOTIFY

L uxushotellerie

OBB-Nightjets
AUA-Langstreckenfllge

© O O O

WIEN
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Hungry for More

NEUE EPISODE MIT TIM MALZER

« Impact: Uber 100.000 Views innerhalb von
7 Tagen - schnellstwachsender Content

«  Community Growth: Uber 1.000 Subscriber

« Engagement Peak:
sehr hohe Interaktionsrate mit Uber
280 Kommentaren

Hunary for More - Love at First Bite”
mit Tim Malzer

WIEN


https://www.youtube.com/watch?v=VSA3N068BdY
https://www.youtube.com/watch?v=VSA3N068BdY
https://www.youtube.com/watch?v=VSA3N068BdY
https://www.youtube.com/watch?v=VSA3N068BdY
https://www.youtube.com/watch?v=VSA3N068BdY
https://www.youtube.com/watch?v=VSA3N068BdY
https://www.youtube.com/watch?v=VSA3N068BdY
https://www.youtube.com/watch?v=VSA3N068BdY




\O . didn't know i could love vienna even more until this popped up as an ad ¥
g superb creative work folks!

\eWN
e \'\©

JoutuP

This was such a wonderful ad, that it inspired me 1o write a short story!

This ad is brilliant! What an enticing story created in such a short amount of time. Kudos to Vienna
tourism for producing something this unique and incredible. | need to go buy some plane tickets!

Ahaha this is so amazing!! | searched YouTube for a karacke version of Billy Joel's “Vienna”, and

came upon this sumptuous ad! Have been meaning to visit Vienna, why not this year :)

vampires.vienna.info



https://www.wien.info/de/vampires

ZUM ABSCHLUSS

WIEN



NEUER TERMIN

Vienna Visitor Economy Forum
Frahling 2027



wien.info

experts.wien.info

viennabites.wien.info

b2bwien.info

meetingvienna.info

fotowien.info

optimum.wien.info
facebook.com/WienTourismus
youtube.com/Vienna
instagram.com/vienna
tiktok.com/@vienna.info
pinterest.at/viennatouristboard
viennatouristboard.bsky.social
x.com/WienlnfoB2B

x.com/ Vienna_Info_
linkedin.com/company/vienna-tourist-board
linkedin.com/company/vienna-convention-bureau
weibo.com/welcometovienna
wien.info/poclcast

#\ViennaNow

WIEN
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